เอกสารประกอบการจัดทำแผนกลยุทธ์โรงเรียนบ้านยาง              จัดทำโดยนายกฤษฎา คะตะโต


คำชี้แจง     ให้ศึกษาใบความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
ความรู้เกี่ยวกับวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของสถานศึกษาแต่สถานศึกษาไม่สามารถควบคุมได้หรือควบคุมได้ ในระยะสั้น ๆ ประกอบด้วยปัจจัยในด้านต่าง ๆ ต่อไปนี้


1 ด้านสังคมและวัฒนธรรม(S) ได้แก่ จำนวนประชากรระบบการศึกษา ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี แนวโน้มทางสังคม การคมนาคม การสื่อสาร อาชีพและปัญหาสังคม


2 ด้านเทคโนโลยี(T) ได้แก่ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การผลิตเครื่องจักรกลต่าง ๆ เทคโนโลยีสารสนเทศ และภูมิปัญญาชาวบ้าน
                   3 ด้านเศรษฐกิจ(E) ได้แก่รายได้ของผู้ปกครอง ภาระทางการเงิน การว่างงาน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อัตราดอกเบี้ย การลงทุนต่าง ๆ 

        4. ด้านการเมืองและกฏหมาย(P)ได้แก่รัฐธรรมนูญพระราชบัญญัติการศึกษาหลักสูตร นโยบายรัฐบาล นโยบายหน่วยงานต้นสังกัด กฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ การแทรกแซงทางการเมือง
ปัจจัยทั้ง 4 ด้านดังกล่าวมีอิทธิพลต่อสถานศึกษา มากน้อยแตกต่างกันขึ้นอยู่กับสถานภาพของสถานศึกษาแต่ละแห่ง อย่างไรก็ตามสถานศึกษาของรัฐนั้น ปัจจัยสังคมและวัฒนธรรม และปัจจัยการเมืองและกฏหมาย จะเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญต่อสถานศึกษามากกว่าด้านอื่น ๆ เพราะสถานศึกษาส่วนมากเป็นหน่วยงานภาครัฐบาลจึงต้องยึดระเบียบกฏหมาย ตลอดจนเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของรัฐบาลเป็นแนวหลักในการทำงาน
 ใบงานที่ 1

คำชี้แจง   ให้แต่ละกลุ่มดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้
1. ให้แต่ละคนแสดงความคิดเห็นเพื่อเขียนข้อความตามปัจจัย ทั้ง 4ด้าน คือ



1.1 สังคม และวัฒนธรรม



1.2 เทคโนโลยี



1.3 เศรษฐกิจ




1.4 การเมืองและกฏหมาย

2. ให้แต่ละกลุ่มนำข้อความที่เขียนได้ในข้อ 1 มาเรียบเรียงใหม่โดยเขียนให้เป็นประโยคที่มีใจความสมบูรณ์ มีปัจจัยเหตุที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษามีประเด็นเดียวในประโยคนั้น ๆ ซึ่งเรียกว่า ประเด็นสำคัญ

3. หากข้อความที่เขียนมีหลายประเด็นให้สรุปประเด็นคล้ายกันหรือซ้ำซ้อนกันให้เป็นประเด็นสำคัญ เพียงประเด็นเดียว

4. วิเคราะห์ว่าประเด็นสำคัญที่เขียนในข้อ 3 เป็น โอกาส (+) หรือ อุปสรรค (-) ต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 


5. จัดเตรียมประเด็นที่วิเคราะห์ในปัจจัยแต่ละด้านทั้ง 4 ด้าน ที่มีค่าบวก และ ลบ ไปให้ค่าคะแนน ในขั้นตอน ประเมินสถานภาพสถานศึกษา 
ตารางบันทึกความคิดเห็น
1. ด้านสังคม และวัฒนธรรม(Social)

	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


2  ด้านเทคโนโลยี(Tchnology)

	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


3.  ด้านเศรษฐกิจ (Economic)
	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


4. ด้านการเมืองและกฎหมาย
	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


ตารางสรุปความคิดเห็นเป็นประเด็นผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
1.ประเด็นปัจจัยทางด้านสังคมและวัฒนธรรม  (S)
	
	ประเด็นปัจจัย
	โอกาส :O

(Opportunities)
	อุปสรรค :T

(Thrats)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


2.ประเด็นปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี (T)

	
	ประเด็นปัจจัย
	โอกาส :O

(Opportunities)
	อุปสรรค :T

(Thrats)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


3.ประเด็นปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ(E)

	
	ประเด็นปัจจัย
	โอกาส :O

(Opportunities)
	อุปสรรค :T

(Thrats)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


4.ประเด็นปัจจัยทางด้านการเมือง กฎหมาย (P)

	
	ประเด็นปัจจัย
	โอกาส :O

(Opportunities)
	อุปสรรค :T

(Thrats)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


ใบความรู้ที่ 2

คำชี้แจง     ให้ศึกษาใบความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
ความรู้เกี่ยวกับวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อการปฏิบัติงานของสถานศึกษาและสถานศึกษาสามารถควบคุมปัจจัยเหล่านี้ได้ ประกอบด้วย

1. โครงสร้างและนโยบายของสถานศึกษา (S1) ได้แก่โครงสร้างนโยบายระบบของสถานศึกษา

2. ผลผลิตและการบริการ (S2) ได้แก่ ประสิทธิภาพของการให้บริการทางการศึกษา คุณภาพของการให้บริการของการศึกษาและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา

3. บุคลากร (M1) ได้แก่ ปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา

4. ประสิทธิภาพทางการเงิน (M2) ได้แก่ ความเพียงพอ ความคล่องตัวในการเบิกจ่ายเงิน ประสิทธิภาพของการใช้เงินที่เน้นผลผลิต การระดมทรัพยากร และการใช้ทรัพยากรของสถานศึกษา

5. วัสดุทรัพยากร (M3) ได้แก่ความเพียงพอและคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์ในสถานศึกษา

6. การบริหารจัดการ (M4) ได้แก่ การมีส่วนร่วมของบุคลากร ในสถานศึกษาการมอบอำนาจ การกระจายอำนาจในการบริหารจัดการของสถานศึกษา การประชาสัมพันธ์

   

             สภาพแวดล้อมภายใน




สภาพแวดล้อมภายในทั้ง 6 ด้าน จะมีอิทธิพลต่อสถานศึกษาแตกต่างกันไป แต่อย่างไรก็ตามปัจจัยสำคัญที่สถานศึกษาต้องให้ความสำคัญเป็นอย่างมาก คือ ด้านผลผลิตและการบริการ ถือได้ว่าเป็นผลผลิตหลักของสถานศึกษา เช่น ผลการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะของนักเรียนตลอดจนการให้บริการนักเรียนในเขตพื้นที่บริการของสถานศึกษา เป็นต้น 
ใบงานที่ 2
คำชี้แจง   ให้แต่ละกลุ่มดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้
1. ให้แต่ละคนแสดงความคิดเห็นเพื่อเขียนข้อความตามปัจจัย ทั้ง  6 ด้าน คือ
โครงสร้างและนโยบาย ผลผลิตและการบริการ บุคลากร ประสิทธิภาพทางการเงิน วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ

2. ให้แต่ละกลุ่มนำข้อความที่ได้เขียนในข้อ 1 มาเรียบเรียงเขียนใหม่โดยเขียนให้เป็นประโยคมีเหตุ และผลเพียงประเด็นเดียวในประโยคนั้น ๆ

3. หากข้อความที่เขียนมีหลายประเด็นให้ สรุปประเด็นคล้ายกัน หรือซ้ำซ้อนกันให้ เป็นประเด็นหลัก ๆ ที่สำคัญ ซึ่งเรียกว่าประเด็นสำคัญ 

4. วิเคราะห์ว่าประเด็นที่ได้ในข้อ 3 เป็นจุดแข็ง (+) จุดอ่อน (-) ต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยใส่เครื่องหมาย + หรือ – หลังประเด็นนั้น ๆ

5. จัดเตรียมประเด็นที่วิเคราะห์ในปัจจัยแต่ละด้านทั้ง 6 ด้าน ที่มีค่าบวก และ ลบ ไปให้ค่าคะแนน ในขั้นตอน ประเมินสถานภาพสถานศึกษา 
ตารางบันทึกความคิดเห็น
1. ด้านโครงสร้างและนโยบาย (S1)
	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


2  ด้านผลผลิตและการบริการ (S2)
	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


3.  ด้านบุคลากร (M1)
	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


4. ด้านประสิทธิภาพด้านการเงิน (M2)
	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


5. ด้านวัสดุ อุปกรณ์ (M3)

	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


6. ด้านการบริหารและการจัดการ ( M4)
	ที่
	ความคิดเห็น

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


ตารางสรุปความเห็นเป็นประเด็นผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
1.ประเด็นปัจจัยทางด้านโครงสร้างและนโยบาย  (S1)

	
	ประเด็นปัจจัย
	จุดแข็ง : S

(Strengths)
	จุดอ่อน : W

(Weaknesses)

	
	นโยบายมีโครงสร้างการบริหารงานชัดเจน
	
	

	
	มีการสร้างการมีส่วนร่วมกับทีมงาน
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


2.ปัจจัยทางด้านสมรรถนะทางการบริการและคุณภาพ ของผลผลิต (S2)

	
	ประเด็นปัจจัย
	จุดแข็ง : S

(Strengths)
	จุดอ่อน : W

(Weaknesses)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


3.ปัจจัยทางด้านบุคลากร (M1)
	
	ประเด็นปัจจัย
	จุดแข็ง : S

(Strengths)
	จุดอ่อน : W

(Weaknesses)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


4.ปัจจัยทางด้านการเงิน (M2)
	
	ประเด็นปัจจัย
	จุดแข็ง : S

(Strengths)
	จุดอ่อน : W

(Weaknesses)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


5.ปัจจัยทางด้านวัสดุอุปกรณ์ (M3 )
	
	ประเด็นปัจจัย
	จุดแข็ง : S

(Strengths)
	จุดอ่อน : W

(Weaknesses)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


6.ปัจจัยทางด้านการบริหารและการจัดการ (M4)
	
	ประเด็นปัจจัย
	จุดแข็ง : S

(Strengths)
	จุดอ่อน : W

(Weaknesses)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


ใบงาน 1/1





ใบงาน1/2





โครงสร้างนโยบาย


สถานศึกษา (S1)








ผลผลิตและการ


บริการ (S2)





การบริหารจัดการ (M4)





วัสดุทรัพยากร 


(M3)











บุคลากร (M1)








ประสิทธิภาพ


ทางการเงิน (M2)





ใบงาน 2/1





ใบงาน 2/2








